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Vertragspartner 
(1) Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem 

Kunden (Dem Teilnehmer bzw. den Erziehungsberechtigten) und der  
„Die-Kinderwerkstatt“, vertreten durch Cornelia Kitz, Rathausstraße 20, 67585 Dorn-
Dürkheim, Tel.: 06733-20 399 14, E-Mail-Adresse: info@die-kinderwerkstatt.de, 
nachfolgend der Anbieter genannt, der Vertrag zustande. 

Vertragsgegenstand 
(2) Durch diesen Vertrag wird der Verkauf von Dienstleistungen aus dem Bereich Erlebnis- 

und Werkstattpädagogik durch „Die-Kinderwerkstatt“ geregelt. Wegen der Details des 
jeweiligen Angebotes wird auf die jeweilige Programmbeschreibung verwiesen. Das 
Programm richtet sich an alle Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 13 Jahren. 

Vertragsschluss 
(3) Der Vertrag kommt im elektronischen Geschäftsverkehr über das Zusenden des 

Online-Anmeldeformular oder persönlich mit ausgedrucktem Anmeldeformular oder 
über andere Fernkommunikationsmittel wie Telefon, E-Mail zustande. Dabei stellen die 
dargestellten Programmangebote eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe eines 
Angebots durch die Buchung dar, dass der Anbieter dann annehmen kann.  

(4) Die Vertragssprache ist ausschließlich deutsch. 

Vertragsdauer 
(5) Der Vertrag wird für die jeweilige Dauer des Programms gemäß der 

Programmbeschreibung und des Angebots geschlossen und  
endet automatisch, ohne dass es einer ausdrücklichen Kündigung bedarf. 
 

(6) Der Abonnenten-Vertrag zur „Die-Kinderwerkstatt“ wird auf unbestimmte Zeit  
und mit einer Mindestlaufzeit von 12 Monaten geschlossen. Danach beträgt die 
Kündigungsfrist 1 Monat. 

Vorbehalte 
(7) Der Anbieter behält sich vor, in den Ferienzeiten von Rheinland-Pfalz sowie an 

gesetzlichen Feiertagen und deren Brückentagen das Angebot ruhen zu lassen. 
(8) Der Anbieter behält sich vor, im Falle der Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl 

eines Angebots, Programme soweit möglich zusammen zu legen und hierbei eine in 
Qualität und Preis gleichwertige Leistung zu erbringen oder das Angebot abzusagen. 

(9) Änderungen der angegebenen Programminhalte oder des Veranstaltungsortes sind in 
Einzelfällen möglich.  

(10) Den Ausfall einzelner Programmtage oder ganzer Angebote, die der höheren Gewalt 
(z.B. Unwetter) oder der Sicherung des Kindswohles unterliegen, hat der Anbieter nicht 
zu vertreten.  

(11) Alle Änderungen werden ausschließlich per E-Mail oder WhatsApp-Gruppe 
kommuniziert. Die Angaben im Programmheft sind insofern ohne Gewähr. 
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Verbindlichkeit der Anmeldung 
(12) Die Anmeldung erfolgt durch den Teilnehmer bzw. die Erziehungsberechtigten. Die 

Buchung ist verbindlich, nachdem die Buchungsbestätigung an die angegebene 
Mailadresse versandt wurde oder bei der persönlichen Anmeldung ausgehändigt 
wurde. 

Preise 
(13) Alle Preise sind Endpreise und enthalten keine ausgewiesene gesetzliche 

Umsatzsteuer, da der Anbieter nach §19 Abs. 1 UStG als Umsatzsteuerbefreit gilt. 

Bezahlung 
(14) Bei der persönlichen Anmeldung muss jedes Angebot sofort bar bezahlt werden. 
(15) Online-Buchungen können auf Rechnung bezahlt werden. 
(16) Der Rechnungsbetrag ist nach Zugang der Rechnung, die alle Angaben für die 

Überweisung enthält und elektronisch verschickt wird, auf das dort angegebene Konto 
zu überweisen.  

(17) Der Kunde ist verpflichtet innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Rechnung den 
ausgewiesenen Betrag auf das auf der Rechnung angegebene Konto einzuzahlen oder 
zu überweisen.  

(18) Die Zahlung ist ab Rechnungsdatum ohne Abzug fällig. Der Kunde kommt erst nach 
Mahnung in Verzug. 

Stornierung – Krankheit – Nichtantritt 
(19) Die Stornierung ist bis zu 1 Woche vor Programmbeginn möglich. Der Teilnahmebeitrag 

abzüglich gegebener Gebühren wird rückerstattet.  
(20) Bei Stornierung innerhalb der letzten Woche vor Programmbeginn können 20% des 

Teilnahmebeitrags abzüglich gegebener Gebühren rückerstattet werden.  
(21) In beiden Fällen wird eine Bearbeitungspauschale von 5,- € erhoben.  
(22) Nach Programmbeginn ist keine Rückerstattung mehr möglich.  
(23) Im einfachen Erkrankungsfall und bei Nichtantritt erfolgt keine Rückerstattung.  
(24) Bei langfristiger Krankheit ab 4-Wochen (Nachweis durch Attest), kann der Teilnehmer 

vom Vertrag zurücktreten und den anteiligen Betrag, der nicht wahrgenommenen 
Kursstunden erstattet bekommen, falls keine Ersatztermine angeboten werden 
können. Dies steht im Ermessen des Anbieters. 

Ausschluss von Teilnehmern 
(25) Sollte ein Teilnehmer den Ablauf der Angebote massiv stören und sich nicht an die 

Anweisungen des Betreuungspersonals halten, ist er von einem 
Erziehungsberechtigten abzuholen.  

(26) Bei mehrtätigen Angeboten kann ein Ausschluss für die gesamte Restdauer des 
Angebots erfolgen. Bei vorzeitiger Abholung sowie bei dauerhaftem Ausschluss erfolgt 
keine Erstattung des Teilnahmebeitrags. 
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Haftungsausschluss 
(27) Bei allen Programmangeboten handelt es sich um offene Angebote, das heißt, der 

Anbieter übernimmt als Gesamtveranstalter nur die Haftung für die Teilnehmer vor Ort 
und während der Durchführung des Programms. Eine Haftung für den Hin- und 
Rückweg der Teilnehmer zum Veranstaltungsort bzw. Treffpunkt – auch bei frühzeitigem 
Verlassen des Veranstaltungsorts – wird hiermit ausgeschlossen. 

(28) Der Anbieter haftet nicht für den Verlust von Gegenständen oder bei Diebstahl.  
(29) Der Teilnehmer (oder dessen Erziehungsberechtigte) haftet für von ihm schuldhaft 

verursachte Schäden.  
(30) Bei vermittelten Fremdleistungen (3. Kraft) haftet „Die-Kinderwerkstatt“ nicht selbst für 

deren Durchführung. 
(31) Der Teilnehmer bzw. die Erziehungsberechtigten haben bestehende 

Beeinträchtigungen oder Erkrankungen bei der Anmeldung schriftlich mitzuteilen.  
Hierzu ist der zu unterschreibende Fragebogen auf der Internetseite zu verwenden. 
Bei ernsthaften Erkrankungen ist die Teilnahme grundsätzlich nur nach ausdrücklicher 
Genehmigung eines Arztes möglich. Der Anbieter entscheidet nach eigenem Ermessen 
über die Teilnahme. 

(32) Der Anbieter haftet dem Teilnehmer bzw. den Erziehungsberechtigten gegenüber in 
allen Fällen vertraglicher und außervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober 
Fahrlässigkeit nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz 
oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen. 

(33) In sonstigen Fällen haftet der Anbieter – so weit in Abs. (34) nicht abweichend geregelt 
– nur bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung Sie als 
Teilnehmer regelmäßig vertrauen dürfen (so genannte Kardinalpflicht), und zwar 
beschränkt auf den Ersatz des vorhersehbaren und typischen Schadens. In allen 
übrigen Fällen ist unsere Haftung vorbehaltlich der Regelung in Abs. (34) 
ausgeschlossen. 

(34) Die Haftung des Anbieters für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den 
vorstehenden Haftungsbeschränkungen und – Ausschlüssen unberührt. 
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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 
(35) Die Teilnehmer bzw. die Erziehungsberechtigten haben das Recht, binnen vierzehn 

Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist 
beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem die Buchungsbestätigung versendet oder 
übergeben wurde.  

(36) Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie dem Anbieter („Die-Kinderwerkstatt“ 
Cornelia Kitz, vertreten durch Cornelia Kitz, Rathausstraße 20, 67585 Dorn-Dürkheim, 
Tel.: 06733-20 399 14, E-Mail-Adresse: info@die-kinderwerkstatt.de) mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.  

(37) Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Folgen des Widerrufs 
(38) Wenn Sie diesen Vertag widerrufen, hat der Anbieter Ihnen alle Zahlungen, die der 

Anbieter von Ihnen erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen 
ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags 
beim Anbieter eingegangen ist.  

(39) Für diese Rückzahlung verwendet der Anbieter dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart. 

(40) In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  

Recht am eigenen Bild 
(41) Mit der Anmeldung willigt der Teilnehmer bzw. die Erziehungsberechtigten in die 

Veröffentlichung von Fotos der Kinder, aus den Veranstaltungen des Anbieters, ein. 
(42) Diese können in sämtlichen Informationsmedien Veröffentlichung finden.  
(43) Die Rechte der Bilder gehen an den Anbieter über. 

Schlussbestimmungen 
(44) Es gilt deutsches Recht.  
(45) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine Anwendung. 
(46) Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen dem Kunden 

und dem Anbieter ist der Sitz des Anbieters. 

Salvatorische Klausel 
(47) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB’ s unwirksam sein oder werden, oder sich 

in diesen eine Lücke herausstellen, so wird hierdurch die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmungen oder zur 
Ausfüllung der Lücke soll eine angemessene Regelung treten, die soweit nur möglich 
dem am nächsten kommt, was die Vertragsparteien nach dem Sinn und Zweck dieser 
Geschäftsbedingungen vermutlich gewollt hätten. 

 
Dorn-Dürkheim, 24.10.2024 


